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PAM 2025: EJES

Código
Denominació

n
Descripción

E_1 Calidad Diseñar y poner en marcha el SIGC de la unidad

E_2
Tratamientos 

de datos 
personales

Simplificar el procedimiento de autorización de 
tratamientos de datos personales en trabajos académicos

E_3

Página web de 
la Unidad de 

Protección de 
Datos

Incorporar nueva información y/o documentación  en la 
web de la Unidad de Protección de datos

PAM 2025 : OBJETIVOS OPERATIVOS

Código Descripción
Indicador 

(cód.)
Indicador (descripción)

(1) valor a 
alcanzar

valor 
alcanzado

(2) estado comentarios

O_1.1 Puntuar en 5 criterios de excelencia VDO iO_1.1_1 porcentaje de criterios implantados 90 % 90 % Finalizada
O_1.2
O_1.4 …

O_2.1
Simplificar el procedimiento de autorización de tramitación 
de tratamientos de datos personales en trabajos 
académicos

iO_2.1_1 Implantación del test de privacidad 70 % 70% Finalizada

Se implanta el procedimiento 
simplificado del test de privacidad en 
noviembre de 2025 (se envía noticia al 
boletín iunizar el 13.11.25, 
https://www.unizar.es/actualidad/verno
ticia_ng.php?id=93497&idh= )

O_2.2 …

O_3.1
Incorporación de nuevos servicios y documentación en la 
web motiva por cambios legistativos y operativos

iO_3.1_1
Incorporación en la web de la Unidad de 
Protección de datos

70 % 70% Finalizada

Se ha actualizado la web de la UPD, 
incorporando nueva documentación, 
guías, preguntas frecuentes y nuevo 
procedimiento sobre Test de privacidad

O_3.2
Creación de un vídeo explicativo del procedimiento 
simplificado del Test de Privacidad para tratamientos de 
datos personales

iO_3.2_1
Crear el vídeo y subirlo a la web de la Unidad de 
Protección de Datos

100% En curso

O_3.3 …
O_3.4  …
OE_...  ….

(1) núm | % | sí-no
(2) Finalizado | En curso | Sin iniciar | Descartado



Eje
Objetivo 

operativo
Acción 
(cód.)

Acción (descripción) Origen de la acción
Responsable  
(ejecución y/o 
seguimiento)

Plazo (1)
Indicador 
(cód.)

Indicador (descripción)
valor a 

alcanzar (2)
valor 

alcanzado
estado 

acción (3)
observaciones

incorporar a 
PAM 2026

(sí / no)

E_1 O_1.1
A_001 
(A_1.1.1)

Elaborar el mapa de procesos II PCS
Comisión de Calidad 
(CC)

11/25 iA_001 Mapa en web si SI Finalizada https://protecciondatos.unizar.es/calidad no

E_1 O_1.1
A_002  
(A_1.1.2)

 Documentar procedimientos en la plantilla 
Unizar

II PCS Comisión de Calidad 11/25 iA_002
% de procedimientos elaborados 
sobre los establecidos en el 
mapa

70 % 70 % Finalizada https://protecciondatos.unizar.es/calidad sí

E_1 O_1.1 A_003
Seguimiento de indicadores de 
procedimientos

II PCS Comisión de Calidad 12/25 iA_003 Informe de seguimiento sí sí Finalizada Se alcanzan todos los objetivos si

E_1 O_1.1 A_004 Ejecutar el Plan de actuación y mejora II PCS Comisión de Calidad 12/25 iA_004 % de acciones ejecutadas 80 % 80 % Finalizada
Se consiguen ejecutar todas las acciones 
propuestas para este 2025

si

E_1 O_1.1 A_005 Seguimiento de la Carta de Servicios II PCS Comisión de Calidad 12/25 iA_005 Informe de seguimiento si sí Finalizada 75% alcanzado si

E_2 O_2.1 A_006

 Incorporar un nuevo procedimiento 
simplificado para la autorización de 
tratamientos de datos personales en los 
trabajos académicos.

Sugerencias 
usuarios /informe 
de seguimiento 
Carta de servicios

Comisión de Calidad 07/25 iA_006 Creación de un test de privacidad 100 % 100% Finalizada

Elaboración del test de privacidad para 
calcular el nivel del riesgo en el tratamiento 
de datos personales en trabajos académicos. 
Si el resultado obtenido es igual o menor a 
3, se considerará de "bajo riesgo", no siendo 
necesaria la solicitud de autorización del 
tratamiento por la vía ordinaria (CUSTOS). 

no

E_2 O_2.1 A_007

 Incorporar un nuevo procedimiento 
simplificado para la autorización de 
tratamientos de datos personales en los 
trabajos académicos.

Sugerencias 
usuarios /informe 
de seguimiento 
Carta de servicios

Comisión de calidad 12/25 iA_007
Implantación del test de 
privacidad

70 % 70 % Finalizada

Incluir el Test de privacidad en la web de la 
Unidad de protección de datos para su 
utilización por los interesados. Estará 
disponible en el siguiente enlace: 
https://protecciondatos.unizar.es/trabajos-
academicos . Su implantación conseguirá 
simplificar la tramitación de los tratamientos 
de datos personales en trabajos académicos 
(TFG,TFM y Tesis doctorales).

no

E_3 O_3.1
Incorporar nueva información y/o 

documentación  en la web de la Unidad de 
Protección de datos

Cambios 
normativos que 
afectan al 
funcionamiento 
del servicio de 
tramitación de 
solicitudes de 
autorización, 
modificación y 
supresión de 
tratamientos de 
datos personales

Comisión de calidad nov-25 iA_008
Elaborar nueva documentación 
(materiales, preguntas 
frecuentes, actualizaciones, etc.)

70% 70% Finalizada

Publicada en la web de la Unidad de 
protección de datos. Con motivo de la 
creación de una Comisión de ética en la 
investigación de la Universidad de Zaragoza 
(https://zaguan.unizar.es/record/148070/file
s/Reglamento_Comisi%C3%B3n%20Etica%20
Inves.pdf ) y la implantación del 
procedimiento simplificado para trabajos 
académicos y de investigación (Test 
privacidad) se va a restructurar la web de la 
Unidad, modificando varias secciones, 
creando nuevas guías explicativas e 
incorporando nueva documentación relativa 
a los tratamientos de datos personales en 
trabajos académicos y proyectos de 
investigación.

no

E_3 O_3.2

Creación de un vídeo explicativo del 
procedimiento simplificado del Test de 
Privacidad para tratamientos de datos 
personales

Facilitar la 
tramitación del 
Test de Privacidad

Comisión de calidad dic-26 iA_009
Crear el vídeo y subirlo a la web 
de la Unidad de Protección de 
Datos

100% En curso Nuevo objetivo incorporado para 2026 sí

E_3 O_3.2 … … …
E_3 … … … … …



Cuenta de Acción (descripción) estado acción (3)
Responsable  (ejecución y/o seguimiento) En curso Finalizada Sin inicia(empty) Total Result
 Jserv. / Jsección 1 1
… 1 1
Comisión de Calidad 1 1 2
Comisión de Calidad (CC) 1 1
Jefes/as de sección 1 1 1 3
(empty) 1 1
 Jserv. / Jsección / Comisión de formación 1 1
Total Result 2 2 1 5 10


